
 

 

 
 
День качества – международный праздник, который ежегодно 
отмечают во второй четверг ноября.  
 

СЛОГАН ВСЕМИРНОГО ДНЯ КАЧЕСТВА В 2021: «КАЧЕСТВО ДЛЯ ВСЕХ –  
КАЧЕСТВО ДЛЯ КАЖДОГО». 
 
Первый государственный День качества в России отметили по инициативе АНО 
«Российская система качества» (Роскачество) в 2016 году.  
 
Немного истории. Всемирный день качества был учрежден в 1989 году по 
инициативе Европейской организации качества (ЕОК), которую поддержала ООН. 
Спустя шесть лет, в 1995 году, Европейская организация качества объявила о 
праздновании целой недели качества – Quality Week. А День качества всегда 
отмечают во второй четверг ноября, в этом году – это 11 ноября.  
 
Целью Всемирного дня качества является повышение значения высокого качества 
продукции и услуг, а также активизация той деятельности, которая направлена на 
привлечение внимания к проблемам качества. Ведь речь идет не только о 
безопасности товаров для человека и окружающей среды, но и о степени 
удовлетворѐнности запросов и ожиданий потребителей. 
 
Проблема качества – одна из самых приоритетных проблем в экономике ведущих 
стран мира. В современных условиях качество является ключом к успеху в 
деятельности любого предприятия, любой отрасли и, конечно, каждой страны. 
 
Понятие качества тесно связано с тем, что мы называем благами современной 
цивилизации, качеством жизни – а это и сохранение окружающей среды, и 
физическое здоровье, и психологический комфорт человека. 
 
В России вопросами качества продукции и защитой прав потребителей 
занимаются также территориальные управления Федеральной службы по надзору 
в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзора), 
специалисты по защите прав потребителей органов местного самоуправления, 
общественные объединения потребителей и др. 
 
Российская государственная политика в области качества направлена на 
обеспечение конкурентоспособности отечественной продукции и услуг как на 
внутреннем, так и на внешнем рынках для стабильного развития экономики 
России, обеспечения наибольшей занятости населения, решения социальных 
вопросов и, в конечном итоге, повышения качества жизни граждан. 
 
С подробной информацией о празднике можно ознакомиться на ресурсе 
https://rskrf.ru/qualityday/. 


